
 
 

CONDIZIONI DI FORNITURA NOLEGGIO PULLMAN CON CONDUCENTE 
 

• I preventivi di costo vengono formulati in base ai dati forniti dal committente. Perciò questi hanno carattere orientativo 
e l'importo della fattura, sarà calcolato sugli effettivi KM percorsi o ore di servizio svolte in base alle presenti tariffe e 
condizioni. 

• Il prezzo del servizio comprende: gasolio; pedaggi autostradali 

• Se non diversamente stabilito, il prezzo del servizio non comprende iva, eventuali ore extra (€ 60,00 + iva 10% ogni ora), 
parcheggi, trafori, passaggi su navi traghetto, pedaggi all'estero, IVA estera, ticket di ingresso nelle città (Permessi ZTL), 
vitto e alloggio dell'autista nei viaggi di più giorni (in questo caso dovrà essere assicurato un trattamento decoroso con 
pernottamento nelle vicinanze del gruppo). 

• Il committente deve concordare con la ditta orario e luogo di partenza, orario di rientro, destinazione, eventuali 
fermate intermedie, itinerario e numero di posti a disposizione. In mancanza si opererà secondo consuetudine. Il 
percorso, se non espressamente convenuto, verrà calcolato per lavia più breve (non necessariamente via autostrada). 

• Il committente deve richiedere in anticipo la possibilità di fruire del WC, macchina caffè, bevande a bordo (servizi a 
pagamento). 

• L'uso della toilette è possibile solo in casi di estrema urgenza; in questo caso, il passeggero dovrà informare il 
conducente che avrà cura di sostare in condizioni di sicurezza e nel rispetto delle norme del codice della strada italiano. 

• Non può essere superato per nessun motivo il numero dei passeggeri indicato nella carta di circolazione del mezzo. 

• Se le strade dovessero essere impraticabili, l'autista è autorizzato a non proseguire. 

• Variazioni di itinerario ed orario, servizi extra richiesti in corso di svolgimento del servizio si effettuano sotto la 
responsabilità del capogruppo e autorizzazione dell'azienda (in tal caso è necessario controfirmare il foglio di viaggio). Le 
variazioni di orario e percorso, (comprese quelle di forza maggiore) non imputabili alla ns. ditta, saranno sempre 
addebitate al cliente. 

• Prima di iniziare il viaggio è opportuno che il capogruppo informi i passeggeri del regolamento di comportamento a 
bordo del pullman (il quale può essere scaricato attraverso il seguente link: www.baldoinviaggi.it). 

• È assolutamente vietato caricare in pullman materiale infiammabile o giudicato pericoloso dall'autista. Il carico di 
materiale diverso dal bagaglio personale deve essere richiesto ed autorizzato dalla direzione. 

• In seguito a servizio annullato dopo avvenuta conferma sarà addebitato al committente €100,00, quale rimborso del 
danno subito per il mancato utilizzo del pullman; se tale rinuncia è effettuata nelle 48 ore precedenti la data del 
servizio, il rimborso è di €200,00. Se, invece, la rinuncia avviene il giorno stesso in cui deve svolgersi il servizio, il 
rimborso è di €250,00 più il chilometraggio dell’eventuale percorso a vuoto del mezzo. 

• Riassunto normativa europea tempi di guida e riposo (normativa CEE 561/2006): orario di guida 9 ore al giorno. Dopo 
4,5 ore l 'autista deve effettuare una sosta di almeno 45 minuti. Tale sosta può essere frazionata in due soste, la prima da 
15 minuti e la seconda da 30 minuti. Tempi di riposo: nel periodo di 24 ore occorre un riposo ininterrotto di 11 ore 
Impegno autista: massimo 14 ore giornaliere (dalla partenza fino all'arrivo in deposito). In caso di superamento di tale 
limite sarà necessario osservare una delle seguenti opzioni: 1) impiego del secondo autista, che comporterà un costo 
aggiuntivo pari a € 250,00 + 10% IVA al giorno più relativi vitto, alloggio e trasferimento a carico del gruppo. 2) sosta di 
almeno 9 ore consecutive tra l'arrivo a destinazione e la partenza per il ritorno. Eventuali sforamenti non concordati 
preventivamente e non dovuti a causa di forza maggiore comporteranno una penale. 

• I chilometri percorsi a vuoto vengono conteggiati a carico del Committente. 

• La capienza e il numero dei mezzi utilizzati potrebbero variare in base alla disponibilità degli stessi. 

• L'invio del preventivo non dà diritto automaticamente alla prenotazione, che avverrà solamente previa disponibilità di 
mezzi per la data stabilita, al momento della Vostra conferma. 

• Alla fine del viaggio eventuali danni o asportazioni saranno verificati con il capogruppo ed eventualmente addebitati al 
cliente. 

• È fatto obbligo al capogruppo di controllare che al termine del viaggio non vi siano eventuali oggetti dimenticati, poiché 
l'azienda non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato ritrovo; l'azienda non risarcisce eventuali oggetti 
dimenticati. Eventuali effetti ritrovati verranno conservati dalla ditta presso il proprio ufficio e dovranno essere ritirati in 
loco dal proprietario. In caso di ritrovamento di beni deperibili, qualora fossero deteriorati o inutilizzabili per motivi di 
igiene si prevede la loro distruzione. 

• È assolutamente vietato lasciare oggetti di valore, contanti e quando altro a bordo dell'autobus (anche se autorizzato 
dall'autista), l'azienda e i conducenti non si terranno responsabili di eventuali mancanze. 

 
SI RICORDA CHE È VIETATO FUMARE E MANGIARE A BORDO DELL’AUTOBUS. (Art. 51 n. 3 del 16.01.2003) 
 
In attesa di un Vostro favorevole riscontro restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti o maggiori informazioni. 
Cordialmente, 

Lo staff di Baldoin S.R.L. 


